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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

Pec

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* DAL 01/09/2005 AD OGGI

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

= DAL 01/04/2004 AL21/05/2005

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o seftore

» Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

» DAL 01/07/2003 AL 09/01/2004

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o seftore
» Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* DAL 01/12/2002 AL 19/01/2003
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MAINIERO LUCIA
VIATARANTO, 99 FOGGIA
+39 3343095976
luciamainiero@pec.it
lucianamainiero@tiscali.it

ITALIANA

05/1211971

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI FOGGIA

ISTRUZIONE E RICERCA
AMMINISTRATIVO

Responsabile Servizio Processi trasferimenti in entrata/uscita, passaggi di corso e

di indirizzo, piani di studio, decreti di annullamento esami, convalide Erasmus
outgoing, lauree e consegna pergamene (dal 01/11/2021 ad oggi)

Responsabile Servizio Processi didattica, stage e tirocini curriculari (dal 01/05/2021 al
30/10/2021)

Responsabile Servizio Trasparenza e Anticorruzione (dal 26/10/2020 al 30/04/2021)
Responsabile Segreteria Studenti Dipartimento di Economia (dal01/07/2011 al
25/10/2020)

Collaboratore Amministrativo Segreteria Studenti Dipartimento di Economia (dal
01/09/2005 al 30/06/2011)

GRUPPO SARNI

SETTORE RISTORAZIONE E COMMERCIO
IMPIEGATA AMMINISTRATIVA
CONTABILITA', PROGRAMMAZIONE TURNI DI LAVORO

LUISA SPAGNOLI S.P.A.

ABBIGLIAMENTO
GERENTE
RESPONSABILE GESTIONALE DEL NEGOZIO DI FOGGIA



* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

= DAL 01/09/1998 AL13/12/2000

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

* DAL 01/09/1994 AL13/09/1996

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* DAL 01/04/1993 AL 14/06/1994

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* DAL 01/01/1990 AL 30/03/1993

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

= 211212022

* 10/11/2016

* 22/07/2014

» 27/09/1990
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ADECCO S.PA.

LAVORO INTERINALE
IMPIEGATO
ADDETTA AL CUSTOMER SERVICE

M.EM.U.S.r.l. - C.S.A.-Consorzio servizi avanzati

AUTOMAZIONE INDUSTRIALE
IMPIEGATA AMMINISTRATIVA
CONTABILITA'

SERGIO TACCHINI

ABBIGLIAMENTO SPORTIVO
MAGAZZINIERE ADDETTO ALLA VENDITA
APPROVVIGIONAMENTO MERCE E VENDITA

SISLEY

ABBIGLIAMENTO
COMMESSA
ADDETTA ALLA VENDITA ED AIUTO VETRINISTA

AZIENDE VARIE

COMMERCIO — TURISMO - CULTURA
PROMOTER — ANIMATRICE TURISTICA - MASCHERA

MASTER | LIVELLO IN ESPERTO IN MEDIA EDUCATION E DIDATTICA DIGITALE clo
Universita degli Studi di Foggia

LAUREA IN SCIENZE DELL'EDUCAZIONE E DELLA FORMAZIONE clo Universita degli Studi
di Foggia
VOTO 107/110

CORSQ DI PERFEZIONAMENTO ED AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE: DONNE,
POLITICA E ISTITUZIONI.

VOTO 30/30
DIPLOMA DI RAGIONIERE, PERITO COMM.LE E PROGRAMMATORE c/o |.T.C. B. PASCAL
VOTO 41/60



12/10/2022

06/05/2021-08/07/2021

09/03/2021
05/03/2021
1710212021
12/01/2021
04/12/2020
251112020
20/11/2020
13/11/2020
06/11/2020

23/10/2020

26/02/2020

07/11/2019-19/12/2019
16/10/2019
29/01/2019
13/11/2018-14/11/2018
23/10/2018

21/06/2018

11/06/2018
09/05/2018

1911212017
01/12/2017
30/11/2017
28/05/2017-05/06/2017
18/05/2017-27/07/2017
10/01/2017-19/01/2017
14/12/2016
14/12/2015

01/12/2015-03/12/2015
20/11/2015
11/11/2014
26/09/2012
241112010

04/12/2008
27/11/2008
10/06/2008
29/11/2007
17/10/2007
2410712007
28/09/2006-31/10/2006
01/10/2002-30/05/2003
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CORSI DI FORMAZIONE

Sorridere...nonostante tutto! Corso di comunicazione efficace dedicato agli operatori della P.A. a
contatto con il pubblico (FRONT OFFICE) Tecniche per gestire il conflitto e lavorare(cioé
vivere...) meglio

INPS VALORE PA 2020 LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE NEI COMPORTAMENTI DEI
DIPENDENTI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

La contrattazione integrativa

LA REDAZIONE DEL PTPCT 2021- 2023

52° CORSO ISOIVA

Il Pola: gli aspetti salienti

La prevenzione della corruzione e la trasparenza negli appalti pubblici

Gli obblighi di pubblicazione in Amministrazione Trasparente e la tutela dei dati personali

La rotazione dei dipendenti quale misura per la prevenzione della corruzione

La mappatura dei processi e la valutazione del rischio di corruzione

Whistleblowng, aspetti organizzativi e applicativi alla luce del nuovo regolamento ANAC in
materia

Il procedimento amministrativo la trasparenza ed il diritto di accesso civico

Il nuovo sistema per il controllo, la certificazione e caricamento di flussi informativi bandi
Erasmus

Corso di formazione di Inglese livello B1

BLSD Defibrillatore Il livello

La gestione delle risorse umane nella PA

ESSE3 carriere studenti e tasse

Gli aspetti finanziari e legali nei progetti Horizon 2020: dalla costruzione del budget alla
rendicontazione finale

Monitoraggio carriere studenti in ambiente U-GOV: strumenti e metofdologie per il controllo e la
verifica sulle carriere degli studenti:normativa, key user pentaho e referente heldesk I livello
Albo on line 4 edizione

Sistema di misurazione e valutazione della performance 2018: definizione e assegnaziene degli
obiettivi, valutazione intermedia, valutazione finale, utilizzo dei sistemi premianti secondo criteri
di valorizzazione del merito

Strategie di comunicazione efficace e gestione del fronte office

BLS-D - CORSO DI PRIMO SOCCORSO

Il sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale

Addetti al primo soccorso 2017 - Il edizione

INGLESE LIVELLO INTERMEDIO

ESSE3 Formazione pre-partenza

Titulus 2016 - fascicolazione dei documenti informatici

I ruolo dei referenti della qualita di dipartimento. Flussi di informazioni e procedure di
acrreditamento

Gmail e la posta elettronica

Il sistema di gestione dell'AiQ dei CdS ed il ruolo del Presidio della Qualita
Formazione valoriale Legge 190/2012 anticorruzione

SISTEMA AVA (Autovalutazione, Valutazione e Accreditamento)

Studio di fattibilita in materia di attuazione dell'autonomia differenziata in applicazione dell'art.
116 della Costituzione

Metodologia e strumenti di supporto per il Bilancio di competenze

Dante e i "neuroni specchio”, |a scrittura e la lettura crealiva come strumenti di empowerment
Operatori specializzati per ['orientamento

Operatore Locale di Progetto

Comunicare con l'utente

La gestione delle risorse umane

Salute e benessere organizzativo

Comunicazione istituzionale



MADRELINGUA
ALTRE LINGUA

» Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

PATENTE O PATENTI

HOBBY
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ITALIANO

INGLESE
BUONO
SUFFICIENTE
SUFFICIENTE

A-B

LETTURA, MUSICA, NUOTO E WALKING

Foggia, 20/09/2023



